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RESUMO

O objetivo deste artigo foi discutir o papel dos valores humanos na avaliagao
educacional, reunindo evidéncias de que eles contribuem para explicar indicado-
res de desempenho e ajuste escolar. Realizaram-se trés estudos (N = 1.974) com
estudantes universitarios de diferentes cidades brasileiras, considerando cursos e
periodos variados, 0s quais responderam questionarios presencialmente ou on-line.
Os resultados indicaram que os estudantes diferiram em seus valores segundo
a area de estudo, sobretudo nos valores pessoais (experimentacdo e realizacdo),
mas que foram os valores sociais 0s mais correlacionados com os indicadores
escolares, principalmente os da subfuncao normativa. Estes se correlacionaram
positivamente com o conceito de bom-estudante, as horas dedicadas aos estudos,
a satisfacao com o curso e a crenca em que concluiriam a graduacao, fazendo-o
negativamente com o estresse académico. Estes achados foram discutidos a partir
da teoria funcionalista dos valores, mostrando a relevancia dos valores no ambito
da avaliacao educacional.

Palavras-chave: valores humanos; satisfacao com curso; estresse académico;
educacao.
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ABSTRACT

This article aimed to discuss the role of human values in educational assessment,
gathering evidence that values contribute to explain indicators of school perfor-
mance and adjustment. Three studies (N = 1,974) were carried out with university
students from different Brazilian cities, considering several courses and terms,
who answered a paper-and-pencil or on-line questionnaire. Results indicated
that students differed in their values according to the field of study, especially in
personal values (excitement and promotion), but the social values were strongest
correlated to school indicators, especially the normative ones. These values cor-
related positively to the concept of good student, hours devoted to the studies,
course satisfaction, and belief that they would complete their undergraduate course,
doing it negatively with academic stress. These findings were discussed based on
the functional theory of values, showing the relevance of values in the context of
the educational assessment.

Keywords: human values; course satisfaction; academic stress; education.

RESUMEN

El objetivo de este articulo ha sido discutir el papel de los valores humanos en la
evaluacion educativa, reuniendo evidencias de que contribuyen a explicar indica-
dores de desempefio y ajuste escolar. Se realizaron tres estudios (N = 1,974) con
estudiantes universitarios de diferentes ciudades brasilenas, considerando cursosy
periodos variados, los cuales contestaron cuestionarios presencialmente o on-line.
Los resultados indicaron que los estudiantes diferian en sus valores segiin el area
de estudio, sobre todo en los valores personales (experimentacion y realizacion),
pero los valores sociales han estado mas correlacionados con los indicadores es-
colares, principalmente los normativos. Estos se correlacionaron positivamente con
el concepto de buen estudiante, las horas dedicadas a los estudios, la satisfaccion
con el curso y la creencia en que concluirian la carrera, haciéndolo negativamente
con el estrés académico. Estos hallazgos han sido discutidos a partir de la teoria
funcionalista de los valores, senalando la relevancia que pueden tener los valores
en el ambito de la evaluacion educativa.

Palabras clave: valores humanos; satisfaccion con el curso; estrés académico;
educacion.
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Introducao

A avaliacao psicologica no ambito educacional ja ocorre ha algum tempo,
mas tem se centrado, sobretudo, no interesse do formando. Concretamente,
realizam-se diversas avaliagoes vocacionais, procurando compreender em
que area ou disciplina a pessoa poderia ser aproveitada melhor, ou seja,
considerando seus interesses, area que ela poderia se ajustar mais, apro-
veitamento de suas destrezas e habilidades cognitivas. Contudo, seguem-se
priorizando atributos mais motores ou cognitivos, sobretudo tendo em
conta capacidades ou interesses por tematicas concretas (e.g., nimeros,
relacoes interpessoais, artes, natureza). Desconsidera-se, por exemplo, que
uma pessoa que tenha interesse na area da salde, mostrando desempenho
elevado em disciplinas-chave (e.g,, biologia, quimica, fisica), podera nao
ser uma boa enfermeira ou médica ao carecer de principios mais sociais,
fundamentais para a compaixao, o altruismo e a empatia, promovendo
uma relacao de respeito com o paciente, tratando-o como pessoa.

O presente artigo procura conhecer o papel que os valores humanos podem
ter no contexto da avaliagao educacional. Pretende realizar uma reflexao
a respeito, mas também oferecer algumas evidéncias empiricas. Especifi-
camente, partindo do marco da teoria funcionalista dos valores (GOUVEIA,
2013, 2016), resgatar-se-ao alguns indicativos de que os valores podem
ser relevantes no contexto educacional. Posteriormente, mostrar-se-a
sua contribuicao na escolha de curso universitario, na percepgao que o
individuo tem de ser um bom estudante, na satisfacao com o curso e na
percepcao do estresse académico, assim como com variaveis correlatas
de bem (mal)-estar subjetivo. Principia-se, a seguir, com a concepcao que
se adota acerca dos valores humanos.

Teoria funcionalista dos valores humanos

Atematica dos valores humanos tem um longo passado, mas apenas uma
historia recente. Filosofos da Antiguidade, por exemplo, ja se debrugavam
sobre os principios axiologicos que orientam a vida humana (GOUVEIA,
2013). Contudo, se tomada como referéncia a obra The Polish Peasant in
Europe and America, que representa o primeiro estudo empirico a abor-
dar os valores (THOMAS; ZNANIECKI, 1918), percebe-se que estes tém sido
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objeto de estudo ha aproximadamente um século. Nao obstante, pese as
contribuicoes relevantes prévias, Milton Rokeach & o marco a partir do
qual se configuram os estudos contemporaneos sobre 0s valores humanos,
condensando o que se sabia até entao, ademais de oferecer diretrizes que
se mostraram importantes. De fato, sua obra The Nature of Human Values
(ROKEACH, 1973) é fonte inesgotavel de inspiracao.

A teoria funcionalista dos valores também teve em conta alguns dos ele-
mentos tratados por Rokeach (1973), como funcoes dos valores e tipos de
orientacao. Porém, este autor unicamente mencionou as funcoes, ecoando
debate vigente em sua época sobre as fung¢oes das atitudes. Quanto aos
tipos de orientagao, mencionou existirem valores pessoais e sociais, mas
tampouco se aprofundou ou desenvolveu modelo a respeito com evidéncias
empiricas. Sua maior énfase foi na diferenciacao de valores instrumentais
e terminais, que nao prosperou (GOUVEIA, 2003, 2013). Portanto, a teoria
ora tratada, inclusive partindo de ideias de Rokeach (1973), mas também
naquelas oferecidas por Inglehart (1977), apresenta conotacao diferente,
sugerindo uma estrutura dos valores que se forma a partir de suas funcoes
principais. Descrevem-se, assim, 0s principais pressupostos e hipoteses
desta teoria.

Pressupostos, definicoes e hipoteses

Os valores humanos nao sao propriedades de objetos, mas principios ou
orientagoes gerais que motivam a conduta humana. Por certo, eles podem
contribuir decisivamente para entender como as pessoas se posicionam
diante de determinado objeto ou ideia (e.g,, ambiente, politica, religiao,
sexualidade), explicando também como as pessoas se comportam em si-
tuacoes cotidianas (e.g,, apresentar condutas antissociais, discriminar, doar
sangue) (GOUVEIA, 2013). Por exemplo, espera-se que os valores possam
contribuir para entender a escolha do curso, os habitos de estudo e as
praticas profissionais éticas. Evidéncias em diversas areas, incluindo nos
ambitos escolares e educacionais favorecem essa expectativa.

Os valores sao como um mapa, possibilitando que o individuo se localize e
saiba a direcao a seguir em seu contexto social, ou podem ser entendidos
como lentes culturais, que favorecem a percepcao da realidade ao seu re-
dor sob angulo ou tonalidade socialmente construida. Nao sao, entretanto,
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restritos a determinado espaco ou tempo; os valores sao trans-situacionais,
compreendendo aproximadamente os mesmos em diversas culturas e tem-
pos. 1sso nao significa que tiveram origem sbita ou que sejam imutaveis;
os valores sao como diamantes, tendo formacao milenar e imperceptivel a
existéncia humana (GOUVEIA, 2016). Além disso, alguns valores podem ser
mais endossados do que outros em determinadas fases da vida (GOUVEIA
et al, 2015a), inclusive decorrente de alguma intervencdo ou acontecimento
marcante (ROKEACH, 1973).

Esta teoria enfatiza as fungoes dos valores, considerando duas essen-
ciais: guiar o comportamento e expressar cognitivamente as necessidades
humanas. Em resumo, os valores sao conceituados como categorias de
orientacao que representam as necessidades humanas e servem como
guias de atitudes, crencas e comportamentos. Estas duas funcoes dos
valores dao origem a duas dimensoes funcionais a partir das quais sao
derivadas as subfuncoes valorativas (GOUVEIA, 2013, 2013): (1) guiar o
comportamento humano. Esta funcao é representada pela dimensao tipo
de orientacdo (circulo de metas), correspondendo a trés tipos: pessoal (o
individuo por ele mesmo, tendo foco intrapessoal), central (o0 proposito
geral da vida) e social (o individuo na comunidade, tendo foco inter-
pessoal); e (2) representar cognitivamente as necessidades humanas.
Descreve a dimensao tipo de motivador (niveis de necessidades), que
abarca dois tipos: materialista (concebe a vida como fonte de ameacas
a serem superadas) ou humanitario (considera a vida como fonte de
oportunidades a serem vivenciadas).

Os niveis das duas dimensoes funcionais sao combinados para formar os
valores basicos ou subfuncoes valorativas (GOUVEIA; MILFONT; GUERRA,
2014a), descritos no Quadro 1 a seguir. Portanto, o delineamento 3 (tipo de
orientacao) x 2 (tipo de motivador) da origem a seis subfuncoes valorativas,
constando na figura os respectivos descritores ou valores especificos. E im-
portante frisar que tais valores sao meramente exemplificadores, podendo
ser adaptados para determinado contexto de pesquisa ou com o fim de
atender certa caracteristica da populacao-alvo (e.g, criancas, pessoas que
usam linguagem dos sinais; GOUVEIA, 2013). Portanto, ha independéncia
desta teoria com respeito ao instrumento a ser utilizado para medir os
valores, o que permite que ela possa ser empregada para explicar conteido
de outros modelos (GOUVEIA; MILFONT; GUERRA, 2014b).
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QUADRO 1. DIMENSOES, SUBFUNCOES E VALORES ESPECIFICOS

VALORES COMO GUIAS DE AGOES (CIRCULO DE METAS)

Metas pessoais
(o individuo por

Metas centrais
(0 proposito

Metas sociais
(o individuo na

si mesmo) geral da vida) comunidade)
5 Necessidades . - .
ww o Experimentacao Suprapessoal Interativa
g & | humanitarias - L
Z < . Emocao Beleza Afetividade
w 8 | (avida como . . .
e a Prazer Conhecimento  Apoio Social
g i | fonte de , ‘ R
a2 . Sexualidade Maturidade Convivéncia
¥ z | oportunidades)
oW
[ Y =]
g £ | Necessidades Realizacao Existéncia Normativa
S ~:' materialistas (a  Exito Estabilidade Obediéncia
ﬁ § vida como fonte Poder Saude Religiosidade
§ S | de ameacas) Prestigio Sobrevivéncia Tradicao

As seis subfuncdes valorativas ou valores basicos derivados da combinacao
das duas funcoes principais dos valores sao as seguintes: experimentacao,
realizacdo, existéncia, suprapessoal, interativa e normativa. Por exemplo, 0s
valores da subfuncao realizagdo representam necessidades materialistas,
admitindo a vida como fonte de ameacas, focando no proprio individuo;
por outro lado, os valores que compoem a subfuncao interativa repre-
sentam necessidades humanitarias, considerando a vida como fonte de
oportunidades, focando em metas que primam pelo social, sobretudo os
relacionamentos interpessoais.

Ateoria funcionalista dos valores propoe quatro hipoteses principais. Duas
descrevem como os valores estao correlacionados entre eles (hipotese
de congruéncia) ou com variaveis externas (hipotese de compatibilidade)
(GOUVEIA, 2013, 2016). A primeira hipotese pressupde trés niveis de con-
gruéncia entre os valores: baixa (e.g., experimentacao - normativa; nao
compartilham tipo de orientacao ou tipo motivador), média (e.g, realizacao
- normativa; compartilham o tipo de motivador) e alta (e.g,, interativa -
normativa; compartilham o tipo de orientacdo). A segunda hipotese, por
outro lado, indica que os valores se correlacionam com variaveis externas
de forma que as magnitudes e direcoes dos coeficientes sigam padrao das
congruéncias, isto €, valores com maior congruéncia terao correlagdes mais
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similares, enquanto aqueles com menor congruéncia poderao apresentar
coeficientes nulos ou, inclusive, negativos com respeito a determinada variavel
externa.

As duas outras hipoteses sao mais centrais a composicao da teoria, descre-
vendo como os valores se organizam nas subfuncoes (hipotese de contetido)
e se configuram em espaco bidimensional (hipotese de estrutura). A primeira
destas hipoteses sugere que os valores especificos podem ser agrupados
melhor em seis fatores, correspondendo as seis subfunc¢oes valorativas; este
modelo é admitido ser melhor do que o unifatorial (todos os valores saturando
em um Unico fator), bifatorial (os valores sendo agrupados segundo o tipo
de motivador) e trifatorial (a estrutura dos valores sendo definida pelo
tipo de orientacao). No caso da segunda hipotese, indica que os valores
pessoais se situam de um lado e os sociais de outro, estando entre eles os
valores centrais; 0s valores humanitarios e materialistas ocupariam posicoes
diferentes no espaco. Estas hipoteses estao em consonancia com o Quadro
1, tendo sido comprovadas em estudos prévios (GOUVEIA; MILFONT; GUERRA,
2014a; GOUVEIA et al, 2015h).

Em resumo, esta teoria conta com respaldo a partir de estudos realizados no
Brasil, incluindo todas as Unidades da Federacao e o Distrito Federal (GOUVEIA,
2013; GOUVEIA et al., 2014a), bem como em cerca de 50 paises, cobrindo os
cinco continentes (e.g, GOUVEIA et al,, 2010; MARQUES et al., 2019; MOHAMED:
ELEBRASHI; SAAD, 2019). Sua utilidade tem sido demonstrada em diversas areas,
incluindo a educacional, conforme é possivel comprovar em Gouveia (2016).
Procura-se a seguir revisar as principais evidéncias, passando a continuagao
a descrever resultados de pesquisas recentemente levadas a cabo.

Valores e correlatos educacionais

A maior revisao sobre os correlatos dos valores, empregando a teoria funcio-
nalista, foi realizada por Fonséca, Souza e Lima (2016). Portanto, a maior parte
deste texto tem em conta suas contribuicoes, procurando oferecer um resumo
e adicionar informacoes, quando couber, cobrindo quatro tematicas principais:

Percepcoes e Atitudes frente a Escola. Cunha (2013), considerando estu-

dantes do ensino fundamental, observou que subfuncoes de orientacao
social (i.e,, normativa e interativa) se correlacionaram positivamente com a
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percepcao da escola como comunidade. Fonséca et al. (2013), focando em
estudantes dos ensinos fundamental e médio, observaram que atitudes
favoraveis a escola se correlacionam positivamente com as subfuncoes
normativa, interativa, existéncia, suprapessoal e realizacdo, sobretudo
com as da orientacao social. Sousa (2013) teve em conta estudantes do
ensino fundamental, observando que as subfuncoes normativa, interativa
e suprapessoal se correlacionaram positivamente com atitudes frente
ao contexto escolar (escola, professores e colegas). Por fim, Fonséca et
al. (2016), tratando com estudantes do ensino fundamental, observaram
que valores de orientacao social se correlacionaram positivamente com
0 engajamento escolar; porém, os mais fortemente associados com esta
variavel foram as subfunc¢des normativa e suprapessoal, sobretudo com
a dimensao de dedicacao.

Metas de Realizacdo e Desempenho Escolar. A proposito de metas, Gouveia
et al. (2010) realizaram uma pesquisa com estudantes do ensino médio
na qual observaram que os valores normativos explicaram metas de
evitagdo, ajustando-se ao padrao esperado de desempenho por evitar
fazer a tarefa incorretamente (aprendizagem-evitacdo) ou evitando obter
notas baixas (execucdo-evitacdo). No caso de metas de aproximacdo, cor-
relacionaram-se com valores de realizagdo quando implicou obter maior
desempenho (execucdo-aproximacdo), ou com 0s suprapessoais quando
se tratou de demonstrar destreza (aprendizagem-aproximagado). Por outro
lado, observaram que quanto maior a pontuacao em metas de realizacao,
mais as pessoas priorizavam valores de realizacdo e demonstravam maior
desempenho académico autopercebido. A proposito desta variavel, Sousa
(2013), considerando estudantes do ensino fundamental, observou que,
excetuando para a subfuncao experimentacgao, as pontuacoes em todas as
demais se correlacionaram positivamente com o desempenho académico,
tendo feito, principalmente, com os valores normativos e interativos.

Violéncia no Contexto Escolar. Soares (2013), considerando estudantes do
ensino fundamental e seus pais, observou que os valores que as criangas
percebem nos pais e 0s que elas endossam sao moderados pela afeti-
vidade de seus pais. Em consonancia, as atitudes das criancas frente a
potenciais alvos de bullying foram positivamente correlacionadas com as
dos seus pais. O bullying promovido pelas criancas se correlacionou posi-
tivamente com valores pessoais (experimentacdo e realiza¢do), fazendo-o
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negativamente com os sociais (interativa e normativa). Andrade (2003),
tratando com crianc¢as dos ensinos basico e fundamental, observou que
preferéncia por desenhos animados violentos (e.g., Power Rangers, Dragon
Ball Z) se associou com realizacdo e experimentacao, que se correlaciona-
ram com a agressao e sua justificacao.

Abertura e Disponibilidade a Aprender. Segundo Nascimento (2012), valores
com motivadores humanitarios (e.g., experimentacado, interativa, supra-
pessoal) promoveu o endosso de atitudes de abertura a mudancas no
contexto do trabalho. Sousa (2013), tratando com estudantes do ensino
fundamental, observou que atitudes de abertura a aprendizagem (e.g,,
Gosto de aprender novos assuntos; Continuo aprendendo para resolver
melhor meus problemas) se correlacionou positivamente com as subfun-
coes interativa e, sobretudo, suprapessoal. Além disso, pessoas com tais
valores tiveram mais expectativas positivas face a aprendizagem e estavam
mais dispostas a se dedicarem aos estudos. Porém, a importancia dada
a subfuncao normativa foi também importante para suscitar a dedicagao
a aprendizagem.

No contexto internacional, embora seja comum encontrar referéncias a
valores e educacao (pode ser observado mais de um milhao de docu-
mentos em busca realizada no Google Académico nos cinco Gltimos anos,
uma leitura flutuante permite comprovar que estas tratam, sobretudo, de
abordagens filosoficas ao discutir a educacao em valores. De fato, poucos
estudos foram realizados para conhecer a contribuicao dos valores na
vida dos estudantes ou em seu desempenho, por exemplo. Rokeach (1973)
observou que pessoas de baixa e alta escolaridade variam em suas prio-
ridades valorativas; aquelas priorizam mais os valores limpo e realizacao,
enquanto estas deram mais importancia aos valores vida confortavel e [6gi-
co. Procurando responder “quais os valores de estudantes universitarios?”,
Jardim, Silva Junior e Alves (2017) realizaram uma busca na literatura em
2017/2018, classificando os valores segundo a teoria funcionalista (GOUVEIA
et al,, 2014a), mostrando que os estudantes deram énfase a diferentes
valores, cabendo destacar aqueles de experimentacao e interativos, em
linha com sua faixa etaria (GOUVEIA et al., 2015a).

Em resumo, a teoria funcionalista dos valores humanos tem potencial de
aplicacao em diversas areas das ciéncias humanas e do comportamento
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(GOUVEIA, 2013, 2016), incluindo no ambito educacional (FONSECA; SOUZA;
LIMA, 2016). Porém, os estudos tém focado mais nos ensinos fundamental e
médio, sabendo-se pouco sobre 0 ensino superior; por exemplo, um {nico
estudo tratou de variavel mais especifica deste nivel escolar (GOUVEIA et
al,, 2008): interesses vocacionais. No caso, observou-se, por exemplo, que
0 interesse investigativo se associava positivamente com a subfuncao
suprapessoal, enquanto o interesse social o fazia com a subfuncao inte-
rativa. Deste modo, decidiu-se reunir mais informacoes sobre o papel dos
valores entre estudantes universitarios.

Evidéncias empiricas sobre os valores
no contexto educacional

Previamente foram resgatados alguns dos correlatos dos valores humanos
no contexto educacional. Certamente, poder-se-a pensar em outros tantos,
inclusive admitir sua influéncia bidirecional em relacao a algumas variaveis,
como a escolha do curso. Por um lado, ela pode ser explicada por um
conjunto de valores, mas, por outro, as proprias vivéncias no curso podem
reforcar determinados valores (BARDI et al., 2014; KASSER; AHUVIA, 2002;
SAGIV; SCHWARTZ, 2000). Procurando contribuir com este tema, apresen-
tam-se novos achados a respeito, como descritos nos estudos a seguir.

Estudo 1. Escolha do curso universitario e percepcao de
bom estudante

Afinal, a escolha do curso universitario pode refletir os valores que os
jovens endossam? Este primeiro estudo procura precisamente responder
esta questao, mas focando em grandes areas em lugar de cursos especi-
ficos. Além disso, procura-se avaliar em que medida seus valores podem
estar associados com sua autopercepcao de ser um bom estudante e as
horas que dedica aos estudos, ademais daquelas regulares de sala de aula.
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Método
Participantes

Participaram 936 pessoas matriculadas em uma universidade plblica da
Paraiba em seu primeiro semestre. Estes tinham idade média de 19,7 anos
(DP = 4,10, variando de 16 a 50), sendo a maioria do sexo feminino (57,7%).
De acordo com o curso em que tinham a matricula principal, estes foram
agrupados em quatro grandes areas: ciéncias humanas (28,5%; e.g., Historia,
Psicologia, Ciéncias Sociais), ciéncias da satde (29,2%; e.g., Enfermagem,
Fisioterapia, Medicina), ciéncias sociais aplicadas e juridicas (10,0%; e.g,,
Administracao, Ciéncias Contabeis, Direito) e engenharias e ciéncias exatas
(32,3%; e.g., Engenharia Civil, Fisica, Matematica). Tratou-se de amostra de
conveniéncia, solicitando aos presentes em sala de aula que respondessem
um questionario sobre atitudes sociais. Nao se registrou qualquer recusa
em participar voluntariamente do estudo.

Instrumentos

Os participantes preencheram questionario formado por medidas de
altruismo, atitudes e valores, além de questdes demograficas (e.g, idade,
sexo, curso) e trés perguntas sobre seu perfil estudantil: (1) como se ava-
liava como estudante, considerando uma escala de cinco pontos com 0s
extremos 0 [Péssimo(a) estudante] e 4 [Otimo(a) estudante]; (2) quantas
horas por dia, comumente, dedica aos estudos, excetuando o tempo de
sala de aula; e (3) se ja foi reprovado(a) alguma vez em sua vida (0 = Ndo,
1= Sim). Unicamente estas trés perguntas, o curso do respondente e a
medida de valores sao considerados aqui. No caso dos valores, tratou-se
do Questionario dos Valores Basicos, formado por 18 itens ou valores
especificos, trés para representar cada uma das seis subfuncoes valorativas
(e.g, Obediéncia. Cumprir seus deveres e obrigacoes do dia a dia; respeitar
seus pais e aos mais velhos; Prazer. Desfrutar da vida; satisfazer todos os
seus desejos). Estes itens foram respondidos em escala de sete pontos,
variando de 1 (Totalmente ndo importante) a 7 (Totalmente importante).
Sua adequacao psicométrica foi previamente comprovada (GOUVEIA, 2013;
GOUVEIA; MILFONT; GUERRA, 2014a).
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Procedimento

No primeiro més do semestre, em abril de 2012, teve lugar a coleta dos
dados. Tratou-se de instrumentos autoaplicaveis, tipo lapis e papel. Por-
tanto, recebida a permissao do professor da disciplina, trés colaboradores
ficaram responsaveis pela coleta, permanecendo em sala de aula para
dirimir as davidas. A coleta foi realizada em ambiente coletivo, porém
os instrumentos foram respondidos individualmente, assegurando-se o
anonimato da participacao, indicando que esta seria voluntaria e que,
querendo, o participante poderia deixar o estudo a qualquer momento
sem prejuizo, seguindo diretrizes éticas (Resolucao CNS 510/126). Todos
assinaram termo de consentimento livre e esclarecido, tendo sido o projeto
previamente aprovado por Comité de Etica (CCAE: 95702518.0.0000.5188). Em
média, 15 minutos foram suficientes para concluir a participacao.

Resultados

Quanto a diferenca em valores segundo a area de estudo, os resultados
podem ser vistos na Tabela 1. Esta descreve as médias (e os desvios-pa-
droes) para cada subfuncao valorativa, comparando-as em funcao das
areas por meio do teste F (Anova; comparacoes de Bonferroni). De acordo
com esta tabela, os participantes diferiram (p < 0,05) em quatro das seis
subfuncoes valorativas. Especificamente, estudantes de Ciéncias Exatas e
Engenharias pontuaram mais em experimentacdo do que os de Ciéncias
da Salde; em realizacao, aqueles de Ciéncias Exatas e Engenharias, além
dos de Ciéncias Sociais Aplicadas e Direito, pontuaram mais do que os que
cursavam Ciéncias Humanas e Ciéncias da Salde; os estudantes de Ciéncias
Sociais Aplicadas pontuaram mais em existéncia do que fizeram aqueles
de Ciéncias Humanas; e, por fim, em valores da subfuncao suprapessoal os
estudantes de Ciéncias Humanas pontuaram mais do que os de Ciéncias
Sociais Aplicadas e Direito. Os participantes nao diferiram nos valores das
subfuncoes interativa e normativa.
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TABELA 1. PRIORIDADES VALORATIVAS E ESCOLHA DE GRANDES AREAS DO
CONHECIMENTO

GRANDES AREAS DO CONHECIMENTO

Ciéncias .
- - . Ciencias
SUBFUNCOES Ciencias Ciencias Sociais Exatas o CONTRASTE
VALORATIVAS Humanas da Saude Aplicadas ) ESTATISTICO
o Engenharias
e Direito
M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) F

Experimentacdo  4,67(1,07) 4,55(0,95) 470(0,93)  490(1,01)  592**

Realizacdo 490(0,99) 473(0,87) 520(0,84) 504(092)  841***

Existéncia 597(0,78) 6,10(0,84) 6,22(0,58)  6,07(0,72) 2,73%

Suprapessoal  569(077) 549(0,72) 556(0,63) 564(0,72)  3,99**

Interativa 5,52(0,90) 5,60(1,00) 5,60(0,76)  5,54(0,81) 0,53

Normativa 520(1,23) 532(170) 536(1,02)  533(1,09) 0,85

Nota: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001 (graus de liberdade =3 / 920).

Em que medida os valores podem estar associados com indicadores do que
seria um “bom estudante”? Esta pergunta pode ser respondida conside-
rando as trés primeiras colunas de correlacoes da Tabela 2, que descreve
os coeficientes para as questoes relativas ao conceito de estudante, horas
dedicada aos estudos e historico de reprovacao.

50 Revista Examen - Brasilia - v.3 - n. 3 - jan. - jun. - 2019 - p. 38-65



OS VALORES HUMANOS NO CONTEXTO DA AVALIACAO EDUCACIONAL

TABELA 2. CORRELATOS VALORATIVOS DE INDICADORES EDUCACIONAIS E

ESCOLARES

(1e491B]1UN 9159 {U0SIEAd 3P 0BIR]3II0D AP 3IUBIIYS0I) L00'0 > d 4xx 'L0°0 > d 44

'50'0 > d 4 ‘01’0 > + ‘PION

BAIJRWION
BAIIRIDIU|
Jeossadeldng
RI2UDISIX]

oedezi|eay

+80°0 oedeuswiiadx3y

_\O\Ol NO~O| *_\_\~O| ***N_\»O ***©N>O ***_\m~o ¢0.0| **@O>O ***N_\\O
mokOl NO~O| *@O~O| **m_\»O ***©N>O *«,*Nr.o MO~O| _\0.0l *WO»O
£0°0 200 %0'0- «L0'0 x60°0 +L0'0 20'0- +x60°0 +xxGL0
L0‘0- 200 20'0- +0L0 +2x6L0 +xxGL0 +80°0- G0'0 200
20’0 €00 20'0- 4900 xx0L'0 #EL'0 x80°0- L0'0- xxx7L'0

«LI'0- 480°0- 90'0- 10'0 x0L'0 L0'0 20'0- €0°0-
0sInd op epIA oedenosday 91uepNISy

02180102154 021W3pedy 0sIn) Wod  ~ opni1s3
: egipe C 0BsSNdu0) e wod ap wog

01J0,U0253(Q 9ssalsy oedeJsiies 9p SeJoH
eu edual) oedejsipes T T 021J01SIH BIBPISUO)
(L0%7 = N) € (L9 =N) T (9€6 = N) L

soanisy

STYOTVA SOQ
s3gdNnians

51

- 2019 - p. 38-65

-jan. - jun.

Revista Examen - Brasilia - v.3 - n. 3



52

0S VALORES HUMANOS NO CONTEXTO DA AVALIACAO EDUCACIONAL

Excetuando a subfuncao existéncia, com todas as demais a percepcao
que o participante teve acerca de ser um bom estudante se correlacio-
nou com os outros valores. Nao obstante, os maiores coeficientes foram
observados para as subfuncoes normativa (r = 0,12), realizacdo (r = 0,14) e
suprapessoal (r = 0,15) (p < 0,001). No caso das horas de estudo, unicamente
se correlacionaram com as subfuncoes suprapessoal e normativa (r =
0,09, p < 0,01 para ambas). Por fim, as reprovacoes foram menos provaveis
para pessoas que pontuaram mais nas subfuncoes realizacdo e existéncia
(r=-0,08, p < 0,05 para ambas).

Discussao parcial

Pareceu evidente, de acordo com os resultados, que a escolha do curso
pode estar relacionada com os valores que as pessoas adotam, sobretudo
aqueles de orientacdes pessoal e central. E possivel que, em razao da
idade dos participantes, nao variem consideravelmente em valores sociais,
apreciando-os mais do que aqueles de orientacao pessoal (ver Tabela 1)
(GOUVEIA, 2013). Além disso, valores que representam necessidades mais
materialistas (e.g, realizacdo, existéncia) tendem a ser mais endossados
por participantes de areas tecnologicas (Ciéncias Exatas e Engenharias) e
negociais (Ciéncias Sociais Aplicadas e Direito) do que aqueles de Ciéncias
Humanas. Por outro lado, participantes de Ciéncias Humanas priorizam
mais valores da subfuncao suprapessoal do que os de Ciéncias Sociais
Aplicadas e Direito. Estes achados parecem reforcar os observados pre-
viamente, que dao conta de que metas extrinsecas sao mais priorizadas
por estudantes da area de negocios (e.g., Administracao, Economia) do que
por aqueles de Psicologia (KASSER; AHUVIA, 2002).

Quanto aos correlatos valorativos de indicadores autorrelatados de bom
estudante, os achados foram na direcao do que tem sido observado na
literatura (FONSECA; SOUZA; LIMA, 2016). Especificamente, as subfuncoes
que representam uma orientacao social, principalmente a normativa,
promovem o autoconceito de “bom-estudante”, explicando a dedicacao
aos estudos. Porém, ressaltam-se os papéis das subfuncoes suprapessoal,
que explicaram esses indicadores, e realizagao, que além de explicar a per-
cepcao que a pessoa tem sobre ser melhor estudante, seu endossamento
foi negativamente associado com o historico de reprovagoes. Portanto, os
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valores interagem de modo algo complexo para explicar a definicao de
ser um bom estudante, corroborando a ideia de que nao se pode pensar
em um valor isolado de outros a fim de promover condutas socialmente
adequadas no contexto educacional (GOUVEIA, 2013).

Estudo 2. Satisfacao com o curso universitario

Saber que valores podem estar relacionados com o ingresso na Universida-
de é certamente importante. Porém, nao menos parece ser o proposito de
conhecer se as prioridades valorativas estao associadas com a satisfacao
com 0 curso, a vida em si e a crenca de que podera concluir o ensino
superior. Estes aspectos motivaram o presente estudo.

Método
Participantes

Participaram 637 estudantes universitarios de uma instituicao publica de
Mato Grosso do Sul. Estes eram de diferentes periodos e cursos, tendo
idade média de 23,4 anos (DP = 6,67), a maioria do sexo feminino (67,5%),
solteira (82,3%), declarando-se de classe média (441%) ou média-baixa
(34,4%). Esta compreendeu uma amostra de conveniéncia.

Instrumentos

Os participantes responderam um questionario que incluiu perguntas
demograficas, dispostas ao final (classe socioecondmica declarada, estado
civil, idade e sexo), medidas de valores (Questiondrio dos Valores Bdsicos,
QVB), satisfacao com o curso e satisfacdo com a vida, além da pergunta se
o respondente pensava concluir seu curso (0 = Nao, 1= Sim). Considerando
que o QVB foi descrito previamente, descrevem-se a seguir as demais
medidas.

Escala de Satisfagdo com o Curso de Graduagdo. Originalmente elaborada
por Nauta (2007), esta foi adaptada ao contexto brasileiro por Soares et al.
(no prelo), constituindo-se de seis itens que avaliam a satisfacao global
dos estudantes com o proprio curso de graduacao (e.g, Gostaria de estar
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mais feliz com a minha escolha de curso académico; De modo geral, eu estou
feliz com o curso que escolhi). Estes foram respondidos em escala de cinco
pontos, variando de 1 (Discordo totalmente) a 5 (Concordo totalmente).
Trata-se de medida unidimensional, apresentando consisténcia interna
superior a 0,80 em sua versao brasileira.

Escala de Satisfacdo com a Vida. Elaborada por Diener et al. (1985), compre-
ende cinco itens que cobrem a dimensao cognitiva do bem-estar subjetivo
(e.g., Na maioria dos aspectos, minha vida é proxima ao meu ideal; Se
pudesse viver uma segunda vez, nGo mudaria quase nada na minha vida).
Estes foram respondidos em escala de 7 pontos, variando de 1 (Discordo
totalmente) a 7 (Concordo totalmente). Sua adaptacao a realidade brasileira
foi realizada por Gouveia et al. (2009), os quais demonstraram ser uma
medida unifatorial com alfa de Cronbach acima de 0,70.

Procedimento

A coleta de dados foi realizada on-line, utilizando a plataforma LimeSurvey.
Os participantes tiveram que ler e concordar com termo de consentimento
livre e esclarecido antes de responder, sendo informados acerca do carater
voluntario, anénimo e confidencial de sua participacao, consoantes com
0s preceitos éticos da Resolucao CNS 510/16. O projeto de pesquisa foi
aprovado por Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (Parecer
n° 1.804.289). O tempo médio de participacao foi de 10 minutos.

Resultados

Os resultados deste estudo aparecem na Tabela 2, correspondendo as
colunas 4 a 6. Especificamente, observou-se que a satisfacao com o curso
se correlacionou positivamente com a maioria das subfuncoes valorativas,
sobretudo com aquelas de orientacao social, isto &, interativa e (r = 0,17, p
< 0,001) e normativa (r = 0,31, p < 0,001). Porém, destacam-se também as
correlacoes com os valores das subfuncoes existéncia (r = 013, p < 0,01) e
realizacdo (r = 0,15, p < 0,001). Este padrao de correlacao foi similar ao dos
valores com a satisfacao com a vida, que foi mais forte para os valores
sociais (interativa e normativa, r = 0,26, p < 0,001 para ambos), seguida de
existéncia (r = 0,19, p < 0,001). Por fim, a crenca de que podera concluir o
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curso também se correlacionou mais com os valores das subfuncdes de
orientacao social: interativa (r = 0,13, p < 0,01) e normativa (r = 017, p < 0,001).

Considerando o padrao similar de correlagao entre os valores humanos
e as medidas de satisfacao com o curso e a vida, que se mostraram
também correlacionadas entre elas (r = 0,49, p < 0,001), decidiu-se calcular
correlacao parcial entre valores e satisfacao com o curso, controlando
(fixando como covariante) o efeito da satisfacao com a vida. Neste caso,
trés subfuncoes valorativas se associaram com a satisfacao com o curso:
suprapessoal (r = 0,07, p < 0,05), realizacdo (r = 0,09, p < 0,05) e, principal-
mente, normativa (r = 0,22, p < 0,007).

Discussao parcial

Os achados descritos foram consoantes com estudos prévios no que se
referem a satisfacao com a vida como estando mais correlacionada com
valores sociais (ALBUQUERQUE et al., 2006; FONSECA; CHAVES; GOUVEIA,
2006). As evidéncias sobre satisfacdo com o curso e valores compreendem
uma novidade deste artigo. Contudo, o padrao de correlagao indica algo
muito similar ao que se observou para a satisfacao com a vida, ressaltando
0 papel dos valores sociais, principalmente os da subfuncao normativa.
Talvez o seu conteldo, que sugere acomodacao ou conformismo (GOUVEIA,
2013, 2016), possa ser uma explicacao; pessoas que se pautam por tais
valores podem se ajustar mais ou indagar menos o contexto em que vivem
ou sua situagao corrente.

Estudo 3. Percepc¢ao de estresse académico na universidade

No estudo anterior se consideraram variaveis principalmente positivas,
isto &, satisfacao com o curso e satisfacao com a vida. Mas, poderia o0s
valores humanos contribuir para entender vivéncias negativas na vida,
especialmente no contexto educacional? Esta questao motivou o presente
estudo, que se descreve a seguir.
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Método
Participantes

Participaram 401 estudantes universitarios de diversos cursos de uma
instituicao publica de Alagoas. Estes tinham idades entre 17 e 63 anos
(M =239, DP = 6,77), sendo a maioria do sexo feminino (64,8%) e solteira
(82,3%). Tratou-se de amostra de conveniéncia.

Instrumentos

As pessoas que decidiram colaborar responderam um questionario com-
posto por perguntas demograficas (estado civil, idade e sexo) e medidas
de valores (QVB), estresse académico, fadiga e desconforto psicologico.
Estas trés Ultimas sao descritas a continuacao.

Escala de Estresse Académico (EEA). Baseada em medida proposta por
Paschoal e Tamayo (2004) relacionada ao contexto organizacional e do
trabalho, esta escala foi proposta por Freires et al. (2018), estando composta
por 13 itens que cobrem aspectos relacionados ao ambito académico (e.g,
A forma como as atividades sdao distribuidas no meu curso tem me deixado
nervoso; Fico irritado por ser pouco valorizado por meus professores). Estes
foram respondidos em escala de cinco pontos, variando de 1 (Discordo
totalmente) a 5 (Concordo totalmente). Trata-se de medida unifatorial,
apresentando consisténcia interna (alfa de Cronbach) superior a 0,80.

Escala de Avaliacao de Fadiga. Elaborada por Michielsen et al. (2004), esta
foi adaptada ao contexto brasileiro por Gouveia e seus colaboradores
(CAVALCANTI et al,, 2016; GOUVEIA et al,, 2015¢; OLIVEIRA et al., 2010). Compre-
ende um conjunto de dez itens (e.g, Sinto-me incomodado devido d fadiga;
Fico cansado muito rapidamente), devendo o respondente ler cada um
deles e indicar o quanto os sintomas descritos tém sido experimentados
nos ultimos 30 dias, usando escala de resposta de cinco pontos, variando
de 1 (Nunca) a 5 (Sempre). Cobre um Gnico fator de fadiga, cujo alfa de
Cronbach é superior a 0,70.

Questionario de Salde Geral. Proposto por Goldberg e Williams (1988), a
versao usada é composta por 12 itens (QSG-12), os quais avaliam o quanto
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a pessoa tem experimentado os sintomas descritos, sendo as respostas
dadas em escala de quatro pontos. No caso de itens negativos (e.g., Tem se
sentido pouco feliz e deprimido), as alternativas variam de 1 (absolutamente
nao) a 4 (muito mais que de costume), enquanto que em itens positivos
(e.g., Tem se sentido capaz de tomar decis6es?) as respostas variam de 1
(mais que de costume) a 4 (muito menos que de costume). Existem evi-
déncias de sua adequacao ao contexto brasileiro (GOUVEIA et al,, 2003;
GOUVEIA et al,, 2012). Esta avalia o desconforto psicologico, apresentando
alfa de Cronbach superior a 0,70.

Procedimento

A coleta dos dados foi realizada em contexto coletivo de sala de aula,
porém os questionarios foram respondidos individualmente. Embora se
tratassem de instrumentos autoaplicaveis, dois assistentes de pesqui-
sa se fizeram presentes para assegurar as instrugdes necessarias sobre
como proceder, estando a disposicao para dirimir dividas. Todos foram
informados sobre o carater voluntario da participacao, assegurando-lhes
0 anonimato e a confidencialidade das respostas, em consonancia com
a Resolucao CNS 510/16. O termo de consentimento livre e esclarecido foi
assinado previamente a participacao, que demorou, em média, 20 minutos.
O projeto teve aprovacao do Comité de Etica (CCAE: 01294818.3.0000.5013).

Resultados

Como nos dois estudos anteriores, procurou-se correlacionar as subfun-
coes valorativas com as variaveis de interesse. No caso, os resultados sao
mostrados nas trés dltimas colunas da Tabela 2. No geral, as correlagoes
entre tais variaveis foram baixas, embora com alguma consisténcia. Espe-
cificamente, o estresse académico se correlacionou unicamente com os
valores das subfuncgoes sociais, tendo feito negativamente com ambas:
interativa (r = -0,09, p < 0,05) e normativa (r = -0,11, p < 0,05). Nos casos
da fadiga e do desconforto psicologico, ambos apresentaram correlagao
negativa apenas com a subfuncao experimentacdo; o coeficiente foi mar-
ginalmente significativo para a primeira variavel (r = -0,08, p < 0,10), tendo
sido algo mais forte para o desconforto psicologico (r=-011, p < 0,05).
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Discussao parcial

Os resultados deste estudo evidenciam que os valores sociais podem
ter um papel importante para minorar o impacto do estresse académico,
funcionando como elemento de apoio social (FONSECA; SOUZA; LIMA, 2016;
GOUVEIA, 2013). Portanto, endossar esses valores ou promové-los podera
ter um papel no ambiente escolar, favorecendo que o individuo seja menos
afetado por estressores. Porém, nao se pode esquecer que outros valores,
inclusive de menor congruéncia com estes, foram igualmente importantes,
a exemplo dos de experimentacdo; endossa-los pode significar levar uma
vida menos focada em coisas materiais, desfrutando da vida (GOUVEIA,
2013). Deste modo, os valores precisam ser pensados como um sistema,
nao como elementos especificos, idealizando uns em relacao a outros.
Destaca-se, ainda, que as correlacoes entre valores e aspecto negativo
do bem-estar (desconforto psicologico, fadiga) foram baixas, algo que tem
sido observado em estudos prévios (ALBUQUERQUE et al., 2006; FONSECA;
CHAVES; GOUVEIA, 2006).

Conclusao

O primeiro aspecto a destacar € a adequacao da teoria funcionalista dos
valores humanos no contexto educacional e escolar. Consoante com a
revisdo de Fonséca, Souza e Lima (2016), os valores oferecem uma expli-
cacao para diversas variaveis, a exemplo de desempenho autopercebido,
satisfacao com o curso, vivéncia de estresse académico e conceito de bom
estudante. Nao obstante, também pode ser considerada para entender
as escolhas que as pessoas fazem por determinada area de estudo. No
conjunto, parece produtivo pensar nos valores no ambito da avaliacao
educacional, favorecendo processos que tenham em conta principios que
regem a vida das pessoas, promovendo maior ajuste pessoa-ambiente,
resultados educacionais mais favoraveis e promog¢ao do bem-estar.

Apesar do anteriormente indicado, € preciso que se tenha em conta que
0s achados descritos nao representam a realidade brasileira. Embora se
tenham considerado cidades de trés Estados, tratou-se de amostras de
conveniéncia (nao probabilistica), introduzindo viés nos resultados. De fato,
tais amostras nao representam nem mesmo a realidade do ensino superior,
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uma vez que consideraram unicamente estudantes de instituicdes publicas.
Portanto, sera importante realizar estudos futuros, preferentemente com
amostras representativas ou estudos censitarios, se possivel tendo em
conta estudantes também do ensino médio, momento em que é tomada
a decisao sobre o curso superior. Em qualquer caso, vale destacar que
os achados apresentados foram coerentes com o que se sabe sobre os
valores nos contextos escolar e educacional (FONSECA:; SOUZA; LIMA, 2016).
Procura-se resgatar alguns desses achados.

Valores e areas de estudo. Os resultados demonstram o papel de des-
taque que os valores ocupam em determinados eventos de transicao
da vida, especificamente neste caso, com o inicio da vida universitaria.
Somando-se a evidéncias anteriores (BARDI et al., 2014; KASSER; AHUVIA,
2002), estima-se que haja uma via de mao dupla em que as prioridades
valorativas tanto influenciam na escolha do curso como podem ser in-
fluenciadas no decorrer da formacao ofertada em cada area, sugerindo
um efeito de socializagao. Portanto, como o0s cursos requerem habilidades
ou modos de conduta distintos por parte dos individuos, estes podem ser
mais compativeis com determinados valores em detrimento de outros.
Ademais, é possivel que a congruéncia entre os valores do individuo e
as habilidades requeridas no curso impacte em variaveis externas (e.g.,
satisfacao com o curso, auto-avaliacao do desempenho, nivel de estresse),
0 que podera ser comprovado em estudos futuros.

Valores e o conceito de bom estudante. O que & ser um “bom estudante”
nao é conceito facil de delimitar; no presente caso, consideraram-se trés
variaveis (i.e., autoconceito, horas dedicadas ao estudo e historico de
reprovacoes). Excetuando as reprovacoes, que parecem menos provaveis
para individuos orientados ao éxito e a sobrevivéncia (FONSECA et al,, 2016),
caracteristicas das subfuncoes realizacao e existéncia, respectivamente
(GOUVEIA, 2013), os principios axiologicos do “bom estudante” evidencia
uma orientacao menos materialista, focada em uma visao geral de mundo,
como denotada pela subfuncao suprapessoal, mas também algum apego
as normas e aos papéis sociais, que tipificam a subfuncao normativa
(GOUVEIA, 2016).

Valores e indicadores de bem (mal)-estar escolar. Conforme se obser-
vVOoU e em consonancia com estudos prévios, os valores costumam estar
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mais relacionados com indicadores positivos do que os negativos do
bem-estar (ALBUQUERQUE et al., 2006; FONSECA; CHAVES; GOUVEIA, 2006).
Essencialmente, os valores sociais tém um papel decisivo neste contexto,
promovendo maior satisfacao com o curso e menor vivéncia de estresse
académico. Tais achados vao na direcao do que observaram Kasser e Ryan
(1993) em termos de aspiracoes, isto é, pessoas voltadas a afiliacao e ao
sentimento de comunidade experimentam mais aspectos positivos, como
autorrealizagao e vitalidade. Os valores da subfuncao interativa ressaltam
contar com apoio social, que é fundamental para enfrentar adversidades,
enguanto que 0s que representam a normativa destacam o sentido de
obediéncia, fazendo com que as pessoas se conformem com as condicoes
presentes do curso e da vida (GOUVEIA, 2013).

Por fim, sera preciso pensar em uma agenda que contemple os valores
no contexto da avaliacao educacional, inclusive com corte longitudinal.
Pouco se sabe sobre como as pessoas mudam seus valores ao longo da
vida, havendo mais énfase em periodos curtos, como durante estudos uni-
versitarios (BARDI et al., 2014). Embora pareca evidente que determinados
valores sdo mais tipicos em certas fases da vida (GOUVEIA et al., 2015a),
nao significa que as pessoas tenham os mesmos valores. A variacao de
prioridades axiologicas entre as pessoas explica muitas de suas escolhas,
a exemplo de curso pretendido, atitudes frente a escola, engajamento
escolar e metas de realizacao (FONSECA et al,, 2015, 2016). Um programa que
estude os valores desde a infancia seria de grande importancia; contudo,
muito se faria se fosse considerado ao menos o periodo pré-universitario,
tentando entender como 0s jovens escolhem seus cursos, possiveis mu-
dancas e abandonos de curso, favorecendo pensar politicas publicas que
maximizassem oportunidades e aperfeicoem investimentos.
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